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ALLEGATO 3
MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER | PRODOTTI ASSICURATIVI

Stellantis Financial Services lItalia S.p.A. (di seguito anche “Stellantis Financial Services” o “Intermediario”) ha I'obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima
della sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. Il documento pud essere fornito con modalita non cartacea se appropriato rispetto alle modalita di distribuzione del
prodotto assicurativo e il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private).

SEZIONE |
Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell'Intermediario possono essere verificati consultando il Registro Unico degli Intermediari (RUI) sul sito internet dell’lVASS
(www.ivass.it).

Dati del Collaboratore dell’Intermediario che entra in contatto con il Cliente (Concessionario)

Nome e Cognome dell’addetto del Concessionario che entra in contatto con il Cliente:

Ragione o Denominazione Sociale - Concessionario:

Sede Operativa/Legale - Concessionario:

Natura del rapporto in essere con I'lntermediario principale: Accordo per la distribuzione di prodotti assicurativi
Recapito telefonico - Concessionario:

Indirizzo posta elettronica - Concessionario:

PEC - Concessionario:

Numero d'iscrizione del Concessionario iscritto nella Sezione E del RUI:

Data d'Iscrizione del Concessionario al RUI:

Identificazione dell’Intermediario

Ragione sociale: Stellantis Financial Services Italia S.p.A.

Sede legale: Via Plava, 80 - 10135 Torino (TO)

Iscritta nel Registro Unico degli intermediari Assicurativi e Riassicurativi (RUI) presso I'lstituto per la vigilanza sulle assicurazioni (IVASS), Sez. D n. Iscrizione 0005333643, data di iscrizione:
27 ottobre 2015 - Soggetta alla vigilanza dell'IVASS

Sito Internet: www.stellantis-financial-services.it

PEC: postacertificata@stellantisfinance-cert.it

L'autorita competente alla vigilanza sull’attivita svolta sul territorio della Repubblica italiana € I'IVASS.

SEZIONE Il
Informazioni sul modello di distribuzione

L'intermediario agisce in nome e per conto di diverse imprese di assicurazione.
Con riferimento al contratto proposto I'impresa di assicurazione € Unipol Assicurazioni S.p.A.

SEZIONE IlI

Informazioni relative a situazioni di potenziale conflitto d’interesse
Stellantis Financial Services lItalia S.p.A. € una societa detenuta in percentuale paritetica da Stellantis Financial Services Europe S.A. e Santander Consumer Bank S.p.A., a sua volta
detenuta da Santander Consumer Finance S.A..
Stellantis Financial Services Italia S.p.A. non detiene alcuna partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto dell'impresa di assicurazione per cui
opera.
L'impresa di assicurazione o le imprese controllanti I'impresa di assicurazione non detengono una partecipazione indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di Stellantis
Financial Services ltalia S.p.A..

SEZIONE IV
Informazioni sull’attivita di distribuzione e consulenza

Stellantis Financial Services non fornisce al Cliente una consulenza ai sensi dell’'articolo 119-ter, comma 3 del D. Lgs. 209/2005 (di seguito anche “Codice” o “CAP”) e quindi non fornisce
al Cliente una raccomandazione personalizzata, contenente i motivi per cui un particolare contratto € ritenuto piu indicato a soddisfare le richieste e le esigenze del contraente medesimo.
L'Intermediario non fornisce una consulenza fondata su un'analisi imparziale e personale ai sensi 119-ter, comma 4 del Codice.

Stellantis Financial Services non distribuisce in modo esclusivo, in virtt di un obbligo contrattuale, i contratti di una o pit imprese di assicurazione.

Stellantis Financial Services distribuisce contratti in assenza di obblighi contrattuali che le impongono di offrire esclusivamente i contratti dell'impresa di assicurazione indicata nella Sezione
I

La denominazione delle imprese con cui Stellantis Financial Services ha o potrebbe avere rapporti d'affari € reperibile al seguente link: Chi siamo | Stellantis Financial Services
(www.stellantis-financial-services.it)

SEZIONE V
Informazioni sulle remunerazioni

a) Stellantis Financial Services per I'attivita di distribuzione svolta percepisce dall'impresa di assicurazione per cui opera una commissione inclusa nel premio assicurativo.

b) Stellantis Financial Services riconosce una parte della commissione all'Intermediario che entra in contatto con il Cliente - Concessionario che ha distribuito il contratto.

c) Per i prodotti distribuiti da Stellantis Financial Services in connessione con contratti di finanziamento dalla stessa stipulati, ai sensi dell'articolo 28 del decreto-legge 24/01/2012, n. 1,
convertito, con madificazioni, dalla legge 24/03/2012, n. 27 e successive modificazioni e integrazioni, Stellantis Financial Services percepisce dalla Compagnia di assicurazione una
provvigione il cui ammontare € indicato nella seguente tabella:

Tabella Provvigioni® riconosciute all’'intermediario
Impresa di assicurazione [ Percentuale Provvigione su Premio Netto
Unipol Assicurazioni S.p.A. | 32,00%

® Se il finanziamento da Lei sottoscritto riguarda pit veicoli identici per marca, modello e condizioni economiche (come tasso, durata, importo delle rate e valore finale), 'importo della
provvigione indicato si riferisce a un solo veicolo. La provvigione viene comunque calcolata e applicata a ciascun veicolo compreso nel finanziamento.

Per conoscere il numero esatto dei veicoli e i relativi numeri di telaio, pud consultare ['Allegato n. 1 al Contratto di finanziamento.
Esempio: se la provvigione € pari a 10 euro per veicolo e i veicoli sono 10, 'importo complessivo sara di 100 euro
SEZIONE VI

Informazioni sul pagamento dei premi
Nei casi in cui i premi pagati dal Cliente e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti dall'impresa vengono regolati per il tramite di Stellantis Financial Services, quest'ultima
ha provveduto a stipulare una fideiussione bancaria idonea a garantire una capacita finanziaria pari al 4% dei premi incassati, con un importo minimo previsto dalla normativa Europea.
Le modalita di pagamento dei premi ammesse sono:
1) assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilita, intestati o girati all'impresa di assicurazione oppure all'intermediario, espressamente in tale qualita;
2) ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche nella forma on line, che abbiano guale beneficiario uno dei soggetti
indicati al precedente punto 1.

SEZIONE VI
Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente

In caso di controversie derivanti dal contratto di assicurazione, ferma restando la possibilita di adire I'’Autorita Giudiziaria, il Cliente ha la facolta di:
a) inoltrare un reclamo per iscritto all'Intermediario secondo le seguenti modalita:

« invio tramite posta ordinaria indirizzata a Stellantis Financial Services Italia S.p.A. - Ufficio Reclami, Via Plava, 80 - 10135 Torino (TO);

« invio tramite posta elettronica all'indirizzo reclami@stellantis-finance.com;

« invio tramite posta elettronica certificata (PEC) all'indirizzo reclami@stellantisfinance-cert.it.
b) inviare reclamo direttamente all'impresa di assicurazione con cui il Cliente ha concluso il contratto o che ha in gestione il contratto, secondo le modalita e utilizzando i recapiti previsti nel
DIP aggiuntivo relativo al contratto sottoscritto;
c) qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dell’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro da parte dell'Intermediario o dellimpresa entro il termine di legge, rivolgersi all'lVASS
secondo quanto indicato nel DIP aggiuntivo relativo al contratto sottoscritto;
d) di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa vigente e indicati nel DIP aggiuntivo.
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ESTRATTO DELLE CONDIZIONI Dl
ASSICURAZIONE COMPRENSIVE DI GLOSSARIO

DANNI ALLE MERCI TRASPORTATE

Garanzia operante solo per gli autocarri con peso complessivo a pieno carico
fino a 35 quintali ad uso conto proprio.

Modello SI /09060 / C02 / 00000 / C - Ed. 01/06/2025

Documento redatto in conformita alle Linee guida del Tavolo tecnico sulla semplificazione dei contratti.

Nelle pagine seguenti viene riportato un estratto delle condizioni di assicurazione della garanzia "DANNI ALLE
MERCI TRASPORTATE”, per visionare la versione completa del Set Informativo si invita a consultare il sito internet

di Stellantis Financial Services nella sezione Trasparenza (www.stellantis-financial-services.it/trasparenza).
L’estratto € organizzato nelle seguenti sezioni:

—  Glossario
—  Sezione Danni alle Merci Trasportate

— Norme che regolano la liquidazione dei sinistri

Le informazioni riportate nel seguente documento sono da considerarsi integrative rispetto a quanto

sottoscritto nel Modulo di Adesione
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3. SEZIONE CORPI VEICOLI TERRESTRI (C.V.T)
3.12 Danni Alle Merci Trasportate dapag.2a3
8. NORME CHE REGOLANO LA LIQUIDAZIONE DEI SINISTRI dapag.3a4
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Glossario

| seguenti termini - cui le parti attribuiscono il significato precisato qui di seguito - integrano a tutti gli effetti il
contratto.

Assicurato:il Proprietario del Veicolo indicato nel Modulo di Adesione.

Assicurazione: contratto di assicurazione, come definito dall’articolo 1882 del Codice civile, e/o la garanzia
prestata con il contratto.

Contratto di leasing: contratto di locazione finanziaria in cui il locatore concede in godimento il

Veicolo contro il corrispettivo di un canone periodico.

Corredi professionali: complesso di oggetti, comprese le attrezzature, occorrenti per svolgere un determinato
lavoro, una determinata attivita.

Danno indennizzabile: somma dovuta dalla Societa in caso di Sinistro non ancora depurata di eventuali
Franchigie o Scoperti, se indicati sul Modulo di Adesione.

Danni materiali e diretti: danni inerenti la materialita della cosa assicurata, che derivano dall’azione diretta
dell’evento garantito.

Franchigia (o minimo non indennizzabile): parte del Danno indennizzabile, espressa in cifre, che rimane a carico
dell’Assicurato per ogni Sinistro.

Incendio: combustione con sviluppo di famma del Veicolo o di sue parti, che puo auto estendersi e propagarsi.
Incidente (Incidente stradale): qualsiasi evento accidentale, connesso con la circolazione stradale, quale
collisione con altro Veicolo, urto contro ostacolo fisso, ribaltamento, uscita di strada, che provochi al Veicolo
assicurato danni tali da determinarne I'immobilizzo immediato oppure ne consentalamarcia,maincondizionidi
pericolositae/odigravedisagioperl’Assicuratooconilrischio diaggravamento del danno subito.
Indennizzo/Risarcimento: somma dovuta dalla Societa in caso di Sinistro al netto di eventuali Franchigie o
Scoperti, se pattuiti.

Massimale: il limite massimo dell’esposizione dell’assicuratore nell’assicurazione di Responsabilita Civile.
Merci: le materie prime, i prodotti semilavorati o finiti, gli imballaggi, pertinenti I'attivita esercitata
dall’Assicurato, di sua proprieta o prese in comodato o locazione o detenute per essere trasformate, modificate,
riparate in conformita all’attivita svolta.

Proprietario del Veicolo: |'intestatario al Pubblico Registro Automobilistico o colui che possa comunque
legittimamente provare la titolarita del diritto di proprieta.

Sono equiparati al Proprietario: I'usufruttuario, 'acquirente con patto di riservato dominio e il

Locatario in caso di locazione finanziaria.

Sinistro: verificarsi del fatto dannoso per il quale & prestata |'assicurazione.

Scoperto: parte del Danno indennizzabile a termini di Applicazione, espressa in misura percentuale
sullammontare del danno stesso, che rimane a carico dell’Assicurato per ogni Sinistro.

Societa: Unipol Assicurazioni S.p.A., vale a dire la Compagnia di Assicurazioni che presta le garanzie stabilite nel
contratto.

Terzi: coloro che vengono definiti come tali dall’articolo 129 del Codice.

Veicolo: I'autobus, I'autocarro, il trattore stradale, I'autoveicolo per trasporti specifici, I'autoveicolo ad uso speciale,
I'autotreno, 'autoarticolato, I'autosnodato, I'autocaravan, il mezzo d’opera (di cui all'articolo 54 lettere b, d, e, f, g, h,

i, |, m, n del Nuovo Codice della Strada).
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SEZIONE CORPI VEICOLI TERRESTI (C.V.T.)

Art.3.12-Dannialle MerciTrasportate
(garanzia operante solo per gli autocarri con peso complessivo a pieno carico fino a 35 quintali)

Cosaassicura

Art. 3.12.1- Rischio assicurato

A parziale deroga dell’Art. 3.2 delle Condizioni di assicurazione, la Societa tiene indenne I'Assicurato in relazione

ai Danni materiali e diretti subiti dalle Merci inerenti all’attivita esercitata dall’Assicurato, eventualmente

identificate sul documento di trasporto o su documento equivalente, trasportate sul Veicolo indicato nel Modulo

di Adesione destinato ad uso “conto proprio” durante la circolazione in aree pubbliche o a queste equiparate a

causa di:

a) Incendio, azione del fulmine, esplosione, Scoppio;

b) ribaltamento del Veicolo, caduta dello stesso in acqua o precipizi ed in genere uscite dalla sede stradale tali
da non consentirne il rientro con i propri mezzi;

c) collisione del Veicolo con altri veicoli identificati, urto dello stesso contro corpi fissi /o mobili purché tali
eventi lascino tracce evidenti e constatabili sul Veicolo stesso;

d) alluvione, inondazione, mareggiate, tormenta di neve, frana, valanga, voragine, rottura di ponti e
sprofondamento della sede stradale;

e) bagnamento provocato da precipitazioni atmosferiche, purché le Merci siano trasportate con autocarri
furgonati o centinati.

L'Assicurazione ¢ estesa:
- allacolpagrave dell’Assicurato, del Contraente e delle persone che detengono legittimamente il Veicolo;

- ai Danni materiali e diretti subiti dalle Merci a bordo del Veicolo durante le traversate marittime che
questo effettua tra porti italiani, su navi traghetto o navi che non richiedono I'uso di gru per il
carico/scarico delle merci (navi RO/RO).

La garanzia decorre dal momento in cui il Veicolo, con le Merci a bordo, lascia il luogo di partenza, continua durante
I'ordinario corso del viaggio e termina nel momento in cui il Veicolo arriva nel luogo di destinazione.

CosaNON assicura

Art.3.12.2 - Esclusioni

Fermo quanto sopra e quanto indicato all’Art. 3.2 delle Condizioni di assicurazione, I’Assicurazione non e operante

per i Danni materiali e diretti causati da:

- inidoneita del Veicolo per il trasporto e la protezione delle Merci, cattivo stivaggio, difetto, vizio o
insufficienza di imballaggio o di preparazione delle Merci al trasporto;

- vizio proprio o qualita insite delle Merci trasportate;

- furto, sottrazione derivante da altri reati o smarrimento delle Merci trasportate. L’Assicurazione non &

inoltre operante per danni e/o perdite riconducibili ad eventuali esclusioni previste dalla garanzia di

“Responsabilita Civile Autoveicoli”.

L'Assicurazione non € inoltre prestata per le seguenti merci: carte valori, documenti, monete, francobolli, orologi,

oggetti in materiale prezioso, pietre e metalli preziosi, autoveicoli e motoveicoli, animali vivi, tabacchi, prodotti

farmaceutici, materiale cine-foto-ottico, audiovisivi e HI-FI, computers ed accessori, apparecchi per telefonia,

pellicce, tappeti pregiati, oggetti aventi valore d’arte, di antiquariato, di collezionismo o di affezione, Merci

deperibili da trasportarsi con autocarri isotermici e/o frigoriferi, Merci infiammabili, tossiche, esplodenti e/o

pericolose.

Comeassicura

Art. 3.12.3 - Forma dell’Assicurazione

L'Assicurazione & prestata “a primo rischio assoluto”, senza I'applicazione della Regola proporzionale efino alla
concorrenza per anno assicurativo della somma indicata nel Modulo di Adesione. In caso di Sinistro, salvo quanto
specificatamente indicato nell’Art. 3.12.5 delle Condizioni di assicurazione, |la garanzia e prestata con I'applicazione
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della Franchigia di € 250,00.

Art. 3.12.4 -Rinuncia al Diritto di Surrogazione
La Societa rinuncia al diritto di surrogazione che le compete (articolo 1916 del Codice civile) nei confronti del
Contraente, dell’Assicurato, del personale dipendente e delle persone che detengono legittimamente il Veicolo.

Comepersonalizzare
Art. 3.12.5 - Danni alle Merci Trasportate “Plus”
La Societa estende I'operativita dell’Assicurazione in caso di:

1)  Caricoescarico
La garanzia € estesa alla caduta o urto delle Merci durante il carico e/o lo scarico delle stesse avvenuto con o
senza l'ausilio di mezzi o dispositivi meccanici stabilmente installati sul Veicolo. Per carico si intende
I'operazione di sollevamento della merce da terra in prossimita del Veicolo per deporla sullo stesso e per
scarico I'operazione inversa.
La garanzia é prestata con I'applicazione della Franchigia di € 250,00 per ogni Sinistro.

2) AttidolosidiTerzi
A parziale deroga dell’Art. 3.2 delle Condizioni di assicurazione, |la garanzia e estesa ai Danni materiali e diretti
derivanti da atti dolosi di terzi, quali, ad esempio, disordini, scioperi, tumulti, sommosse, terrorismo,
sabotaggio, Atti di vandalismo e similari.
La garanzia € prestata con |'applicazione del 10% di Scoperto o della Franchigia di € 500,00 per ogni Sinistro.
L’Assicurato deve denunciare I'accaduto all’Autorita competente e farne pervenire copia alla Societa.

3)  Danni agli utensili e attrezzi professionali trasportati
A parziale deroga dell’Art. 3.2 delle Condizioni di assicurazione, la Societa, in caso di Incendio o di Incidente
della circolazione con responsabilita del conducente del Veicolo, indennizzabili a termini di contratto,
indennizza I'Assicurato, il conducente, le persone trasportate per i danni subiti dagli utensili ed attrezzi di
lavoro da costoro utilizzati nell’esercizio della propria attivita lavorativa e trasportati sul Veicolo.
La garanzia é prestata fino ad un massimo di € 1.000,00 per Sinistro.
Sono esclusi in ogni caso, denaro, titoli di credito, gioielli, raccolte e collezioni, oggetti di metalloprezioso,
oggetti di antiquariato, apparecchi fotografici e relativi accessori, apparecchi radio, ottici e simili, corredi
professionaliedocumentiebigliettidiviaggio.

NORME CHE REGOLANO LA LIQUIDAZIONE DEI SINISTRI

Art.8.2.10-Denuncia delSinistro e obblighidel Contraente odell'Assicurato

In caso di Sinistro il Contraente e/o I’Assicurato devono darne immediato avviso alla Societa non apportando, se
non per il salvataggio, recupero e conservazione delle Merci o diminuirne il danno (articolo 1914 del Codice civile)
o per giustificati motivi, alcuna modifica allo stato del Veicolo e del carico, nonché alle tracce del Sinistro, prima
dell'intervento del commissario d’avaria o del perito incaricati dalla Societa di cui deve essere chiesto I'immediato
intervento per far constatare la natura, la causa e I'entita del danno. Inoltre, il Contraente e/o I'Assicurato, su
richiesta della Societa, devono compiere tutti gli atti che fossero ritenuti necessari od opportuni e fornire, qualora
richiesti, ogni documento utile e ottemperare ad ogni altra richiesta da questa rivolta loro ai fini del presente
articolo.

Nei casi di Incendio ed atti dolosi di terzi, il Contraente e/o I’Assicurato devono inoltre presentare denuncia
all’Autorita competente trasmettendone copia alla Societa.

In caso di inosservanza degli obblighi di cui sopra si applicano gli articoli 1915 e 1916 del Codice civile.
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La comunicazione deve essere trasmessa, unitamente alla eventuale denuncia n originale) effettuata
presso le competenti Autorita a mezzo lettera raccomandata con avviso di ricevimento e inviata a:
Unipol Assicurazioni S.p.A.

Sede di Via Tevere 18 - 40069 Zola Predosa (BO)

Numero Verde 800-366220 - Tel. 051/6313277 - 6313341 - Telefax 051/6313149

E-mail: sinistri@unipolmp.it.

Art. 8.2.11 - Determinazione dell’'ammontare del danno

Il Danno indennizzabile e costituito dalla differenza fra il valore delle Merci in stato sano al momento del Sinistro e
quello delle Merci nella condizione in cui si trovano a seguito del Sinistro.

Quest’ultimo valore, qualora si proceda alla vendita delle Merci con il consenso della Societa, € costituito dalla
somma netta realizzata con la vendita.

Tuttavia, in caso di danno o di perdita di una parte qualunque di Merci riparabili, la Societa risponde solo del valore
della parte danneggiata o perduta anche se questa non sia stata valutata separata- mente e indennizza soltanto le
spese di riparazione o di rimpiazzo della parte medesima, escluso ogni deprezzamento dell’oggetto cui apparteneva.
Se il valore delle Merci non pud essere accertato, tale valore sara determinato tenendo conto delcosto di
produzione, del trasporto e delle spese ed oneri accessori e documentabili per le Merci semilavorate o non
direttamentedestinateallavendita.

Dall’ammontare del Danno indennizzabile é detratta la Franchigia, se pattuita nel Modulo di Adesione.

Art. 8.2.12 - Documenti da presentare alla Societa
L’Assicurato deve provare I'entita del danno e che questo rientri nella copertura assicurativa, dimostrare la sua
legittimazione ad ottenere il pagamento dell'Indennizzo e consegnare i documenti che consentano alla Societa di
rivalersi verso i terzi responsabili.
A tal fine il Contraente/Assicurato devono:
a) indicare la data, il luogo e le circostanze del Sinistro, consegnare la perizia o il certificato di avaria
eventualmente rilasciato loro dal perito o dal commissario di avaria ai sensi dell’Art. 8.2.10 delle Condizioni
di assicurazione, e consegnare le copie di eventuali denunce del Sinistro alle Autorita o dei verbali di
intervento delle stesse se riguardanti il danno;
b) consegnare eventuali documenti di trasporto o documentazione equiparata;
¢) consegnare gli eventuali verbali redatti in contraddittorio con ogni soggetto eventualmente responsabile del
danno e la restante documentazione necessaria ad esercitare I'azione di Rivalsa;
d) consegnare la fattura e gli altri documenti in originale necessari per I'accertamento della natura, qualita,
quantita e valore delle Merci e comprovanti la legittimazione all'Indennizzo;
e) dichiarare se e quali altre assicurazioni sono state stipulate sulla stessa merce.

Art. 8.2.13 - Limite e pagamento dell’'Indennizzo

L'Assicurazione & prestata “a primo rischio assoluto”, senza I'applicazione della Regola proporzionale e fino alla
concorrenza per anno assicurativo della somma indicata nel Modulo di Adesione. Tale somma costituisce il
limite massimo dell'Indennizzo dovuto dalla Societa determinato in base all’Art. 8.2.11 delle Condizioni di
assicurazione, oltre ai compensi dei periti o commissari di avaria incaricati in conformita all’Art. 8.2.10 delle
Condizioni di assicurazione.

Le spese sostenute per evitare o diminuire un danno a carico della Societa sono da questa rimborsate, anche
se lo scopo non é stato raggiunto, nella stessa proporzione della somma assicurata rispetto al valore assicurabile
complessivo delle Merci caricate sul Veicolo anche se 'ammontare di tali spese, unitamente a quello del danno,
supera la somma assicurata.

L'Indennizzo cosi risultante & pagato, contro rilascio di quietanza, entro 30 giorni da quello in cui il
Contraente/Assicurato hanno ottemperato a tutto quanto previsto all’Art. 8.2.10 delle Condizioni di
assicurazione.
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Informativa al Cliente sull’'uso dei Suoi dati e sui Suoi diritti
USA_Info_Cont_01 — ed. 01.01.2025

Gentile Cliente, ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 — Regolamento generale sulla protezione dei dati (di seguito,
il “Regolamento”), La informiamo che, al fine di fornirLe i prodotti e/o i servizi assicurativi richiesti o previsti in Suo favore, saranno trattati
alcuni dati personali a Lei e/o ad altri soggetti riferibili (in via esemplificativa, altri soggetti assicurati o beneficiari di polizza, aderenti ad
associazioni che abbiano stipulato specifiche convenzioni con la Compagnia — come infra definita — ed in ragione delle quali Lei potra
eventualmente ricevere sconti o vantaggi).

Chi trattera i dati personali?

Titolare del trattamento dei Suoi dati & Unipol Assicurazioni S.p.A. (www.unipol.it) con sede in Via Stalingrado 45 - 40128 Bologna (di
seguito, la “Compagnia”).

o Quali dati personali tratteremo?
s
§Saranno trattate le seguenti categorie di dati personali (di seguito, i “Dati” o i “Suoi Dati”):

a) dati anagrafici (in via esemplificativa, e non esaustiva, nome, cognome, residenza, data e luogo di nascita e codice fiscale) ed
estremi di contatto (numero di telefono e indirizzo di posta elettronica);

b) informazioni socioeconomiche (in via esemplificativa, e non esaustiva, dati reddituali, relativi alla Sua professione, alle Sue
proprieta di beni immobili e di mobili registrati, alla Sua eventuale attivita d’'impresa, nonché informazioni sull’affidabilita
creditizia);

c) informazioni riguardanti la Sua posizione assicurativa con la Compagnia (in via esemplificativa, premi pagati, sinistri liquidati,
ecc.);

d) informazioniriguardantiisinistri connessi alla Sue posizioni assicurative, anche intrattenute con altre compagnie assicurative;

e) datirelativi ai Suoi metodi di pagamento (quali, ad esempio, le Sue coordinate bancarie);

f)  potranno altresi essere trattati dati appartenenti a categorie particolari (in specie, dati relativi alla Sua salute e alla Sua
appartenenza sindacale), entro i limiti di quanto strettamente necessario all’erogazione dei servizi assicurativi da Lei richiesti,
ovvero al fine di riconoscerLe le eventuali agevolazioni e/o gli sconti previsti dalle convenzioni di cui potra beneficiare.

ppendice alla Polizza Collettiva (FNMBS325) - Ver. 07/2025 -

<0ltre i Dati da Lei direttamente forniti, potranno essere trattati anche Dati raccolti presso fonti terzel.

[¢]

%Qualora i dati appartenenti a categorie particolari siano riferibili a soggetti minori, Lei si impegna a ottenere i necessari consensi da parte
gdi tutti coloro i quali esercitano nei confronti di tali soggetti minori la responsabilita genitoriale.

d

2Perché tratteremo i Dati?

| Dati saranno trattati per le finalita e sul presupposto delle basi giuridiche di seguito indicate:

e (F1) — Stipula della polizza, erogazione dei servizi assicurativi da Lei richiesti (di seguito, i “Servizi Assicurativi” o i "Servizi") e
attivita connesse: il trattamento avviene al fine di consentire la stipula della polizza, relativa al prodotto assicurativo da Lei
richiesto, nonché allo scopo di erogarne i relativi Servizi. In particolare, il trattamento potrebbe riguardare, fra le altre, le
seguenti attivita: predisposizione e stipula di contratti assicurativi; raccolta dei premi; liquidazione dei sinistri; pagamento o
esecuzione delle eventuali ulteriori prestazioni previste dai Servizi da Lei richiesti; attivita pertinenti la riassicurazione e/o la
coassicurazione.

e (F2) — Finalita amministrativo-contabile e adempimento degli obblighi normativi di settore: il trattamento avviene al fine di
consentire 'adempimento degli obblighi normativi (ad esempio, fiscali), amministrativi e contabili di volta in volta applicabili,
nonché per I'adempimento degli altri specifici obblighi previsti dal settore assicurativo (in via esemplificativa, la tenuta dei
registri assicurativi) e delle eventuali disposizioni impartite dai soggetti pubblici competenti, quali I’Autorita Giudiziaria o le
Autorita di vigilanza?.

1n via esemplificativa, i Dati potranno essere raccolti presso o per il tramite di: contraenti di polizze assicurative in cui Lei risulti assicurato o beneficiario; coobbligati; altri operatori assicurativi
(quali intermediari assicurativi, imprese di assicurazione, ecc.), presso cui possono essere acquisiti dati relativi a polizze o sinistri anche a fini di prevenzione delle frodi; organismi associativi (es.
ANIA) e consortili propri del settore assicurativo, altre banche dati e soggetti pubblici; soggetti ai quali, per soddisfare le sue richieste (ad es. dirilascio o di rinnovo di una copertura, di liquidazione
di un sinistro, ecc.) richiediamo informazioni commerciali e creditizie - in particolare tramite societa terze che gestiscono Sistemi di Informazioni Creditizie - SIC, relativi cioé a richieste e rapporti
di finanziamento, a cui partecipano banche e societa finanziarie.

2 Per I'adempimento di specifici obblighi normativi, in via esemplificativa, ci si riferisce a: (i) disposizioni di IVASS, CONSOB, COVIP, Banca d’Italia, AGCM, I'Autorita Garante per la protezione dei
dati personali; (ii) adempimenti in materia di accertamenti fiscali (ad esempio in forza della Legge n. 95/2015 di (a) ratifica dell’Accordo tra Stati Uniti d’America e Repubblica italiana in materia
di recepimento della normativa FATCA — Foreign Account Tax Compliance Act e (b) ratifica degli accordi tra Italia ed altri Stati esteri per I'attuazione di uno scambio automatico di informazioni
finanziarie a fini fiscali tra gli stessi tramite lo standard di comunicazione “Common Reporting Standard” o “CRS”); (iii) adempimenti in materia di identificazione, conservazione ed adeguata
verifica della clientela e per segnalazione di operazioni sospette ai sensi della normativa in materia di antiriciclaggio e di contrasto al finanziamento del terrorismo (D. Lgs. 231/07); (iv) alimentare
un Archivio Centrale Informatizzato, gestito dalla Consap per conto del Ministero dell’Economia e delle Finanze (quale titolare), per finalita di prevenzione delle frodi mediante furto di identita;
(v) alimentare altre banche dati a cui la comunicazione dei dati & obbligatoria, come ad es. il Casellario Centrale Infortuni e la Banca Dati SITA ATRC, sugli Attestati di Rischio, gestita da ANIA.
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(F3) — Finalita antifrode: il trattamento comporta lo svolgimento delle attivita pertinenti la prevenzione e I'accertamento delle
frodi assicurative e la valutazione in ordine alle relative azioni legali da intraprendere, anche di concerto con le altre compagnie
assicurative del Gruppo Unipol.

(F4) — Esercizio e difesa dei diritti: il trattamento avviene allo scopo di consentire alla Compagnia I’eventuale esercizio di azioni
e/o la difesa di diritti, da intraprendere sia per via stragiudiziale che in sede giudiziaria, nonché lo svolgimento delle
investigazioni difensive per la tutela giudiziaria dei diritti in ambito penale rispetto a comportamenti ritenuti illeciti o fraudolenti.
(F5) — Finalita statistiche e/o tariffarie: il trattamento attiene allo svolgimento di attivita di analisi ed elaborazione dei dati per
finalita tariffarie e/o statistiche, secondo parametri di prodotto, caratteristiche di polizza e informazioni sulla sinistrosita,
informazioni commerciali e creditizie (relative alla Sua affidabilita e puntualita nei pagamenti) per I’analisi di nuovi mercati
assicurativi, per la gestione ed il controllo interno.

(F6) — Comunicazioni di servizio: il trattamento prevede I'utilizzo dei Dati al fine di inviarLe comunicazioni di servizio, necessarie
alla corretta esecuzione del Suo rapporto contrattuale con la Compagnia, nonché le altre comunicazioni previste come
obbligatorie dalle specifiche normative di settore. La informiamo inoltre che alcuni dei dati personali da Lei forniti (nome,
cognome, numero di polizza, indirizzo e-mail) potranno essere trattati anche al fine di fornirLe I'assistenza tecnica e garantirLe
I’accesso alla Sua area riservata.

(F7) — Comunicazioni commerciali relative a prodotti e/o servizi analoghi a quelli da Lei acquistati (anche, “Soft spam”): il Suo
indirizzo di posta elettronica, qualora da Lei fornito nell’ambito delle attivita di acquisto dei Servizi Assicurativi, potra essere
utilizzato al fine di inviarLe comunicazioni commerciali relative a prodotti e servizi assicurativi, analoghi a quelli da Lei acquistati.
Resta sempre ferma la Sua facolta di opporsi, in qualunque momento, alla ricezione di tali comunicazioni (si veda il paragrafo,
“I Suoi diritti”).

# Categorie di Dati Base giuridica Conferimento dei Dati

F1 a); b); ¢); d); e); f) La base giuridica del trattamento consiste nella | Il conferimento dei Suoi Dati & necessario al
necessita di dare esecuzione ad un contratto di | perseguimento della finalita indicata; in caso di
cui Lei e parte. L'eventuale trattamento di dati | mancato conferimento, non sara possibile procedere
appartenenti a categorie particolari avviene | all’erogazione dei Servizi.
sulla base del consenso fornito ai sensi dell’art.
9, c. 2 lett. a) del Regolamento.

F2 a); b); c) La base giuridica del trattamento consiste nella
necessita di adempiere agli obblighi normativi
di volta in volta applicabili.

F3 a); b); ¢); d); e); f) La base giuridica del trattamento consiste nella
necessita di tutelare o esercitare i diritti della
Compagnia.

F4 a); b); ¢); d); e); f) La base giuridica del trattamento consiste nella
necessita di tutelare o esercitare i diritti della
Compagnia.

F5 a); b); c) La base giuridica del trattamento consiste nel
legittimo interesse della Compagnia nello
svolgimento di attivita di tariffazione e analisi
statistiche.

F6 a); ¢) La base giuridica del trattamento consiste nella | Il conferimento dei Suoi Dati & necessario al
necessita di dare esecuzione ad un contratto di | perseguimento della finalita indicata; in caso di
cui Lei e parte, ovvero nella necessita di | mancato conferimento, non saremo in grado di
adempiere agli specifici obblighi normativi di | inviarLe le comunicazioni di servizio connesse alla Sua
volta in volta applicabili. posizione assicurativa.

F7 a) Il trattamento avviene nel perseguimento di | Il conferimento dei Suoi Dati & facoltativo; il mancato
esigenze di marketing diretto, ai sensi dell’art. | conferimento non pregiudichera |'erogazione dei
130, c. 4 del D.Lgs. 196/2003. Servizi.
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Come tratteremo i Suoi Dati?

I Suoi Dati saranno trattati tramite logiche e modalita, anche informatiche, strettamente pertinenti alle finalita suindicate, previa adozione
delle misure di sicurezza ritenute adeguate ai rischi, e saranno resi accessibili al solo personale autorizzato e istruito, nella sola misura di
qguanto strettamente necessario allo svolgimento delle attivita cui lo stesso risulta preposto.

| Suoi Dati potranno, altresi, essere oggetto di elaborazione per il tramite di sistemi di intelligenza artificiale, in particolare per finalita
statistiche o tariffarie, nonché al fine di prevenire o accertare frodi assicurative. L’utilizzo dei suddetti sistemi non comportera in ogni caso
I’assunzione di una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato.

Inoltre, Le precisiamo che, al fine di migliorare e rendere piu affidabili i sistemi di intelligenza artificiale, la Compagnia potra utilizzare i
Suoi Dati durante sessioni di addestramento del suddetto sistema. Tale trattamento avviene sulla base di un legittimo interesse della
Compagnia, rivolto ad assicurare il piu alto livello di prestazione dei propri sistemi e degli strumenti organizzativi della propria attivita,
avendo operato un bilanciamento tra gli interessi della Compagnia e i diritti e le liberta fondamentali degli interessati.

Qualora Lei intenda beneficiare di specifici sconti o vantaggi nell’acquisto dei prodotti e/o servizi offerti dalla Compagnia, Le potranno
Seventualmente (nel caso sussistano specifiche convenzioni dedicate) essere richiesti alcuni dati personali (anagrafici, nonché rientranti in
gvcategorie particolari, quali I'appartenenza a organizzazioni sindacali) riferibili a soggetti terzi: in tali casi, sara necessario ottenere il
‘consenso al trattamento dei dati da parte dei terzi interessati.

P

25

o
SA chi comunicheremo i Dati?

~1 Dati non saranno soggetti a diffusione, ma potranno essere comunicati a soggetti terzi, in ragione delle sole finalita suesposte. In
particolare, i Dati potranno essere comunicati a:

0

Ver.

= soggetti esterni cui la Compagnia affida lo svolgimento di attivita per proprio conto (in via esemplificativa, e non esaustiva,
fornitori di servizi informatici, telematici e di archiviazione; soggetti cui sono affidati la gestione, la liquidazione ed il pagamento
dei sinistri; soggetti che forniscono attivita di supporto alla gestione delle attivita operative connesse — ad esempio, societa di
servizi postali; soggetti che svolgono attivita di revisione, di consulenza, di informazione commerciale per rischi finanziari di
controllo delle frodi, di recupero crediti, ecc.) e con cui la stessa stipula accordi volti a disciplinare il trattamento dei dati
personali;

= altre societa del Gruppo Unipol® qualora necessario al perseguimento delle finalita suindicate;

= soggetti che fanno parte della c.d. “catena assicurativa”, in Italia ed eventualmente, ove necessario per la prestazione dei servizi
richiesti (ad esempio nell’ambito della garanzia assistenza), in Paesi dell’Unione Europea o anche fuori della UE. In via
esemplificativa: altri assicuratori; coassicuratori e riassicuratori; intermediari di assicurazione e di riassicurazione ed altri canali
di acquisizione di contratti di assicurazione; banche; medici fiduciari; periti; legali, investigatori privati; autofficine; societa di
servizi per il quietanzamento; cliniche o strutture sanitarie convenzionate; enti e organismi, anche propri del settore assicurativo
aventi natura pubblica o associativa per I'adempimento di obblighi normativi e di vigilanza (come ad es. CONSAP); altre banche
dati a cui la comunicazione dei dati & obbligatoria, come ad es. il Casellario Centrale Infortuni (I'elenco completo e disponibile
presso la nostra sede o il Responsabile per la protezione dei dati);

le competenti autorita — giudiziaria (di seguito, “Autorita Giudiziaria”), ente pubblico (di seguito, “Pubblica Amministrazione”),
autorita di controllo (ad esempio, IVASS) o di pubblica sicurezza —, sia al fine di dar seguito ad esigenze di tutela di un diritto
della Compagnia, sia qualora questo risulti necessario al fine di adempiere ad una disposizione di legge, di regolamento o di
normativa europea, ovvero in base a un ordine e/o un provvedimento delle competenti autorita summenzionate;

= societa assicurative, non appartenenti al Gruppo Unipol, qualora necessario al perseguimento dei legittimi interessi, della
Compagnia, ovvero di tali societa, correlati a specifiche esigenze di prevenzione ed accertamento delle frodi, o comunque per
lo svolgimento di investigazioni difensive e la tutela giudiziaria di diritti in ambito penale;

= ANIA (Associazione nazionale fra le imprese assicuratrici), per la raccolta ed elaborazione di elementi, notizie e dati strumentali
all'esercizio e alla tutela dell'industria assicurativa, nonché per la gestione della Convenzione tra assicuratori per il risarcimento
diretto (CARD);

= QOrganismi consortili del settore assicurativo, i quali operano in reciproco scambio con tutte le imprese di assicurazioni
consorziate alle quali i dati possono essere comunicati;

= CONSAP (“Concessionaria Servizi Assicurativi Pubblici”);

= soggetti abilitati ad accedere ad alcuni Dati necessari per lo svolgimento di attivita ausiliarie al rapporto contrattuale in oggetto
(quali, in via esemplificativa, e non esaustiva, banche e istituti di credito, ente posta o altre societa fornitrici di servizi simili,
istituti di vigilanza, o societa che prestano il servizio di assistenza stradale);

= nel contesto della liquidazione di polizze appartenenti al ramo vita, i dati personali del beneficiario, entro i limiti di qu anto
strettamente necessario e ricorrendone i presupposti, potranno essere comunicati al/agli eredi del contraente che abbiano la

Protezione beni trasportati: Allegato MUP, Estratto delle Condizioni di Assicurazione comprensive del Glossario e Appendice alla Polizza Collettiva (FNMBS325)
-

3 Per ulteriori informazioni, si veda I'elenco delle societa del Gruppo disponibile sul sito www.unipol.com
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qualifica di legittimari, in base a quanto stabilito tempo per tempo dall’Autorita Garante per i dati personali ovvero
dall’Autorita giudiziaria.

Per ulteriori informazioni, consultare la sezione Privacy del sito web www.unipol.it.

| Suoi Dati non saranno trasferiti verso paesi situati al di fuori dell’Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo; qualora cio fosse
necessario al perseguimento delle finalita suindicate, lo faremo sulla base delle misure di garanzia previste dal Regolamento, quali ad
esempio una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, ovvero la sottoscrizione di clausole contrattuali standard con
I'importatore dei Dati.

Per quanto tempo tratteremo i Dati?

| Suoi Dati saranno trattati per la durata del rapporto contrattuale in essere e successivamente conservati, per ragioni amministrativo-
contabili, nonché per I'adempimento degli obblighi normativi di volta in volta applicabili, in genere per dieci (10) anni dall’ultima
registrazione; resta ferma la possibilita di un’ulteriore conservazione, qualora necessaria all’esercizio o la tutela di diritti, nel caso di
controversie o contestazioni.

11/15

| Suoi diritti

=)
<

P

wla normativa sulla privacy (articoli da 15 a 22 del Regolamento) Le garantisce il diritto di accedere in ogni momento ai Dati che La
riguardano, di ottenere la loro rettifica e/o integrazione, se inesatti o incompleti, la loro cancellazione, se trattati illecitamente, e la
portabilita dei dati che Lei ci ha fornito, qualora trattati in modo automatizzato sulla base di un Suo consenso o per le prestazioni
contrattuali da Lei richieste, nei limiti di quanto previsto dal Regolamento (articolo 20).

La normativa sulla privacy Le attribuisce, altresi, il diritto di richiedere la limitazione del trattamento dei Dati, se ne ricorrono i presupposti,
di opporsi al trattamento per motivi legati alla Sua situazione particolare.

(0]

Le ricordiamo che puo sempre revocare il consenso eventualmente prestato; la revoca non pregiudica la liceita del trattamento svolto
sino a quel momento.

Inoltre, pud sempre opporsi all’invio di comunicazioni commerciali, qualora non basate sul Suo previo consenso (Soft Spam).

la Polizza Collettiva (FNMBS325) - Ver. 07/202

gll Responsabile per la protezione dei dati & a Sua disposizione, per chiarimenti sul trattamento dei Suoi dati e per |'esercizio dei Suoi
2diritti: pud contattarlo all’indirizzo di posta elettronica privacy@unipol.it.

Q

gCoIIegandoy al sito www.unipol.it nella sezione Privacy, ovvero recandosi presso il Suo agente/intermediario di fiducia, trovera tutte le
Sistruzioni per opporsi, in qualsiasi momento e senza oneri, all'invio di comunicazioni commerciali e promozionali sui nostri prodotti o
o

&servizi assicurativi.

[
2Resta fermo il Suo diritto di presentare reclamo all’Autorita italiana, il Garante Privacy, ove ritenuto necessario per la tutela dei Suoi dati
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INFORMATIVA PRECONTRATTUALE PER LE ADESIONI ALLA COPERTURA ASSICURATIVA ATTRAVERSO
UNA TECNICA DI COMUNICAZIONE A DISTANZA (valida esclusivamente in caso di adesione all’Assicurazione,

nell'ambito del sistema di vendita a distanza)

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive rispetto a quelle contenute nelle Condizioni di assicurazione, nel DIP e nel DIP
aggiuntivo.

L'adesione potra essere espressa attraverso la collaborazione del Contraente ai sensi dell'art. 66, comma 1, del Regolamento [VASS n. 40
del 2 agosto 2018 (il “Regolamento 40") nell'ambito diun sistema divendita a distanza organizzato dall'intermediario autorizzato, Stellantis
Financial Services Italia S.p.A. (il Distributore”), che per tale contratto, impiega prevalentemente la tecnica di comunicazione del sito web.
Per “tecnica di comunicazione a distanza” deve intendersi qualunque tecnica di contatto con la clientela che, senza la presenza fisica e
simultanea del Distributore e del Contraente (in questo caso, dell’Aderente), possa essere impiegata per il collocamento a distanza di
contratti assicurativi e riassicurativi.

Ai sensi dellart. 73 del Regolamento 40 (“il Regolamento”), il Contraente, prima della conclusione del contratto di assicurazione, pud
scegliere di ricevere la documentazione precontrattuale e contrattuale secondo quanto previsto dall’articolo 120-quater del Decreto
legislativo 7 settembre 2009 n. 209 (il “Codice delle Assicurazioni Private”):

a) su supporto cartaceo;

b) su supporto durevole non cartaceo;

¢) tramite un sito Internet solo laddove abbia regolarmente accesso ad Internet, ossia nel caso in cui fornisca un indirizzo di posta
elettronica a lui riferibile ai fini della distribuzione del prodotto.

Ai sensi dell'art. 66 del Regolamento, la consegna agli Aderenti della documentazione precontrattuale e contrattuale & effettuata con le
modalita scelte dal Contraente ai sensi del richiamato articolo 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private.

Il presente contratto & anche assoggettato agli articoli 67-quater e seguenti del decreto legislativo 6 settembre 2005 n. 206 (il
“Codice del Consumo”), secondo quanto previsto dall’art. 121- comma 1 lettera f) - del Codice delle Assicurazioni Private.

Lingua utilizzata (art. 67-septies, lettera g) Codice del Consumo): la documentazione precontrattuale e il contratto sono redatti in lingua
italiana e tutte le comunicazioniin corso dicontratto avverranno in tale lingua. Restano salve le disposizioni vigentiin materia dibilinguismo
nelle Regioni a Statuto Speciale.

Pagamento del premio (art. 67-sexies, lettera f) Codice del Consumo): il premio assicurativo pud essere pagato con le modalita consentite
dallalegge e precisate almomento in cui & concluso il contratto a distanza. Il sistema diacquisto via web con carta dicredito o con eventuale
altra modalita di pagamento elettronico viene effettuato in condizioni di sicurezza. Siraccomanda in tal senso allAderente dinon indicare
i dati della propria carta di credito sulla documentazione o sulle comunicazioni da inviare alla Societa o al Contraente collettivo dipolizza
Diritto direcesso (artt. 67-septies lettere a) e d); art. 67-duodecies Codice del Consumo): a fronte dei 14 giorni dalla data di conclusione del
contratto previsti quale termine minimo dalla norma del Codice del Consumo, la Societa prevede quale termine di maggior favore che
['Aderente possa esercitare il diritto direcesso dall'Assicurazione entro 60 giorni dall'adesione a mezzo lettera raccomandata conricevuta
di ritorno contenente gli elementi identificativi del contratto da inviare alla Societa per il tramite del Contraente indirizzata a Stellantis
Financial Services Italia S.p.A.,Via Plava, 80-10135 Torino.

In alternativa la comunicazione direcesso potra essere inviata dall’Aderente dal proprio indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) alla
casella PEC del Contraente postacertificata@stellantisfinance-cert.it o mail serviziassicurativi@stellantisfinance.com,

A seguito delrecesso I'Aderente ha diritto alla restituzione del premio pagato e non goduto entro 30 giorni da quello in cui la Societa, per il
tramite del Contraente, haricevuto la comunicazione direcesso, al netto degli oneri fiscali che, per legge, restano a suo carico.

NORME DI LEGGE RICHIAMATE

REGOLAMENTO IVASS N. 40 del 2 agosto 2018

Art. 66. (Contrattiin forma collettiva)

1. Nei contratti in forma collettiva in cui gli aderenti sostengono in tutto o in parte, direttamente o indirettamente, l'onere del pagamento
deipremi, le disposizioni degli articoli 55, 56, comma 4, per i prodotti assicurativi diversi dai prodotti d'investimento assicurativi, 57,58, 60,
61e 68 ter,commal, periprodottidinvestimento assicurativi, si applicano nei confrontidegli aderenti, oltre che del contraente. Gli obblighi
di cui al presente comma sono adempiuti dal distributore, anche attraverso la collaborazione del contraente, fermo il dovere di vigilanza
sull'operato di quest'ultimo di cui e responsabile. La consegna agli aderenti della documentazione precontrattuale e contrattuale &
effettuata con le modalita scelte dal contraente ai sensi dell’articolo 120-quater del Codice.

Art.73 (Informazioni precontrattuali in caso di promozione e collocamento a distanza)

1. Al primo contatto e, in ogni caso, prima della sottoscrizione di una proposta o, qualora non prevista, della conclusione di un contratto di
assicurazione a distanza, i distributori forniscono al contraente le informazioni di cui all'articolo 121, comma 1, del Codice, ivi incluse quelle
sul diritto direcesso ai sensidellarticolo 67-duodecies del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, e comunicano altresi allo stesso:@
a) il diritto discegliere diricevere e ditrasmettere la documentazione precontrattuale e contrattuale secondo quanto previsto dall’articolo
120-quater del Codice e di poter modificare la modalita di comunicazione prescelta;

b) la circostanza che richiederanno al contraente laritrasmissione della polizza da questo sottoscritta, anche attraverso un qualsiasi mezzo
telematico o informatico, qualora i distributori intendano conservarne traccia documentale. La polizza puo essere formata come
documento informatico nel rispetto delle disposizioni normative vigenti in materia.

Le informazioni sono rese in modo chiaro e comprensibile in conformita a quanto previsto dall'articolo 121, comma 3, del Codice.
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2. | distributori predispongono gli strumenti per consentire al contraente di effettuare la scelta di cui al comma 1, lettera 2), e adottano
procedure per mantenere evidenza della scelta effettuata dal contraente e della trasmissione o ricezione della documentazione.

3. Neiterminidicui al comma1e secondo le modalita prescelte dal contraente:

a) idistributori trasmettono la documentazione di cui all'articolo 56, comma 3;

b) gli intermediariiscrittinel Registro trasmettono altresi un documento conforme all'Allegato 3.

4. Nel caso di collocamento a distanza mediante telefonia vocale, i distributori assolvono agli obblighi di informativa precontrattuale e di
trasmissione dellarelativa documentazione nei termini di cui all'articolo 121, comma 2, del Codice.

5. | distributori conservano, ai sensi dell'articolo 67, la documentazione atta a comprovare 'adempimento degli obblighi di trasmissione
previsti dai commi precedenti.

CODICE DELLE ASSICURAZIONI PRIVATE (Decreto Legislativo 7 settembre 2005, n. 209)

Art.120-quater. (Modalita dell'informazione)

1. Tutte le informazioni di cui agli articoli 119-ter, 120, 120-bis, 120-ter, 121-sexies, 185, 185-bis e 185-ter sono comunicate ai contraenti:

a) su supporto cartaceo;

b) in modo corretto, esauriente e facilmente comprensibile;

¢)inlingua italiana o in altra lingua concordata dalle parti;

d) a titolo gratuito.

2. In deroga a quanto previsto dal comma 1, lettera a), le informazioni di cui al comma 1 possono essere fornite al contraente con uno dei
seguentimezzi:

a) un supporto durevole non cartaceo, laddove siano soddisfatte le condizioni di cui al comma 4;

b) un sito Internet, laddove siano soddisfatte le condizioni di cui al comma 5.

3. Se le informazioni di cui al comma 1 sono fornite per mezzo di un supporto durevole non cartaceo o tramite un sito Internet, al cliente
viene gratuitamente fornita, su richiesta, una copia in formato cartaceo.

4. Le informazioni di cui al comma 1 possono essere fornite tramite un supporto durevole non cartaceo laddove siano soddisfatte le
seguenti condizioni:

a) l'utilizzo diun supporto durevole & appropriato rispetto alle modalita di distribuzione del prodotto assicurativo; e

b) il contraente, potendo scegliere tra le informazioni in formato cartaceo e su supporto durevole, ha scelto quest'ultimo.

5. Le informazioni di cui al comma 1 possono essere fornite tramite sito Internet se sono indirizzate direttamente al contraente o se
sussistono i seguentirequisiti:

a) la fornitura delle informazioni & appropriata rispetto alle modalita di distribuzione del prodotto assicurativo;

b) il contraente ha acconsentito alla fornitura delle informazioni tramite sito Internet;

c) il contraente & stato informato mediante comunicazione telematica dell'indirizzo del sito Internet e del punto del sito Internet in cui
possono essere reperite le informazioni;

d) & garantito che le informazioni rimangano accessibili sul sito Internet per tutta la durata del contratto.

6. Ai fini dei commi 4 e 5, la fornitura di informazioni tramite un supporto durevole non cartaceo o per mezzo di un sito Internet é ritenuta
appropriatarispetto alle modalita didistribuzione del prodotto assicurativo se il contraente haregolarmente accesso ad Internet, ossianel
caso in cui fornisca un indirizzo di posta elettronica ai fini della distribuzione del prodotto.

7.L'IVASS, con regolamento, disciplina la struttura del documento, da consegnare ai contraenti, che deve essere presentato e strutturato
in modo tale da essere chiaro e difacile lettura e con caratteri di dimensione leggibile.

Art.121. (Informazione precontrattuale in caso di vendita a distanza)

1. Fatto salvo quanto previsto dagli articoli 185,185 bis e 185 ter, in caso di vendita a distanza, il distributore rende note al contraente almeno
le seguentiinformazioni preliminari:

a) l'identita del distributore e il fine della chiamata;

b) l'identita della persona in contatto con il contraente ed il suo rapporto con il distributore assicurativo;

c) una descrizione delle principali caratteristiche del servizio o prodotto offerto;

d) il prezzo totale, comprese le imposte, che il contraente dovra corrispondere;

e) l'informativa relativa al compenso ricevuto in relazione al contratto distribuito, secondo quanto previsto dall'articolo 120 bis;

f) le ulteriori informazioni di cui agli articoli 67-quater e seguenti del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206.

2.In ogni caso l'informazione e fornita al contraente prima della conclusione del contratto di assicurazione. La stessa pud essere fornita
verbalmente solo a su espressa richiesta del contraente o qualora sia necessaria una copertura immediata del rischio. In caso di
collocamento di un contratto a distanza mediante telefonia vocale, se il contraente lo richiede espressamente, gli obblighi di trasmissione
della documentazione sono adempiuti, subito dopo la conclusione del contratto a distanza e comunque non oltre i cinque giorni successivi;
in mancanza della predetta richiesta gli obblighi di trasmissione della documentazione sono adempiuti prima della conclusione del
contratto diassicurazione. Anche se il contraente ha scelto diottenere precedentemente le informazioni tramite un supporto durevole non
cartaceo in conformita a quanto previsto dall'articolo 120 quater, comma 4, l'informazione & fornita al contraente dal distributore di
prodotti assicurativi a norma dell'articolo 120 quater, commi1 e 2, subito dopo la conclusione del contratto di assicurazione.

3. L'IVASS, conregolamento, disciplina la promozione e il collocamento di contratti di assicurazione a distanza, anche per via telefonica, e
determina le informazioni sul distributore e sulle caratteristiche del contratto, che sono comunicate al contraente in modo chiaro e
comprensibile nel rispetto di quanto previsto ai commi1 e 2, in conformita alle disposizioni dell'unione europea direttamente applicabili e
nelrispetto del Codice del Consumo di cui al decreto

legislativo 6 settembre 2005, n. 206.

Pag.2|4



Protezione beni trasportati: Allegato MUP, Estratto delle Condizioni di Assicurazione comprensive del Glossario e Appendice alla Polizza Collettiva (FNMBS325) - Ver. 07/2025 - Pag. 14/15

CODICE DEL CONSUMO (Decreto Legislativo 6 settembre 2005, n. 206)

Art.58. (Effetti dell'esercizio del diritto di recesso sui contratti accessori)

1. Fatto salvo quanto previsto dal decreto legislativo 13 agosto 2010, n. 141, e successive modificazioni, in materia di contratti di credito ai
consumatori, se il consumatore esercita il suo diritto di recesso da un contratto a distanza o concluso fuori dei locali commerciali a norma
degli articoli da 52 a 57, eventuali contratti accessori sono risolti di diritto, senza costi per il consumatore, ad eccezione di quelli previsti
dall'articolo 56, comma 2, e dall'articolo 57.

Art. 67-quater. (Informazione del consumatore prima della conclusione del contratto a distanza).

1. Nella fase delle trattative e comunque prima che il consumatore sia vincolato da un contratto a distanza o da un'offerta, gli sono fornite
le informazioni riguardanti:

a) il fornitore;

b) il servizio finanziario;

c)il contratto a distanza;

d)il ricorso.

2. Le informazioni di cui al comma 1, il cui fine commerciale deve risultare in maniera inequivocabile, sono fornite in modo chiaro e
comprensibile con qualunque mezzo adeguato alla tecnica di comunicazione a distanza utilizzata, tenendo debitamente conto in particolare
dei doveri di correttezza e buona fede nella fase precontrattuale e dei principi che disciplinano la protezione degli incapaci di agire e dei
minort.

3.Le informazionirelative agli obblighi contrattuali, da comunicare al consumatore nella fase precontrattuale, devono essere conformi agli
obblighi contrattuali imposti dalla legge applicabile al contratto a distanza anche qualora la tecnica di comunicazione impiegata sia quella
elettronica.

4. Se il fornitore ha sede in uno Stato non appartenente all'Unione europea, le informazioni di cui al comma 3 devono essere conformi agli
obblighi contrattualiimpostidalla legge italiana qualora il contratto sia concluso.

Art. 67-quinquies. (Informazionirelative al fornitore).

1. Le informazionirelative al fornitore riguardano:

a) lidentita del fornitore e la sua attivita principale, l'indirizzo geografico al quale il fornitore & stabilito e qualsiasialtro indirizzo geografico
rilevante nei rapporti tra consumatore e fornitore;

b) l'identita del rappresentante del fornitore stabilito nello Stato membro di residenza del consumatore e l'indirizzo geografico rilevante
neirapportitra consumatore e rappresentante, quando tale rappresentante esista;

¢) se il consumatore harelazioni commerciali con un professionista diverso dal fornitore, l'identita del professionista, la veste in cui agisce
nei confronti del consumatore, nonché lindirizzo geografico rilevante nei rapporti tra consumatore e professionista;

d) se il fornitore & iscritto in un registro commerciale o in un pubblico registro analogo, il registro di commercio in cuiil fornitore & iscritto e
il numero diregistrazione o un elemento equivalente per identificarlo nel registro;

e) qualora l'attivita del fornitore sia soggetta ad autorizzazione, gli estremi della competente autorita di controllo.

Art. 67-sexies. (Informazioni relative al servizio finanziario).

1. Le informazionirelative al servizio finanziario riguardano:

a) una descrizione delle principali caratteristiche del servizio finanziario;

b) il prezzo totale che il consumatore dovra corrispondere al fornitore per il servizio finanziario, compresi tuttii relativi oneri, commissioni
e spese e tutte le imposte versate tramite il fornitore o, se non & possibile indicare il prezzo esatto, la base di calcolo del prezzo, che
consenta al consumatore di verificare quest'ultimo;

c) se del caso, un avviso indicante che il servizio finanziario & in rapporto con strumenti che implicano particolari rischi dovuti a loro
specifiche caratteristiche o alle operazioni da effettuare, o il cui prezzo dipenda dalle fluttuazioni dei mercati finanziari su cui il fornitore
non esercita alcuna influenza, e che i risultati ottenutiin passato non costituiscono elementi indicativi riguardo ai risultati futur;

d) l'indicazione dell'eventuale esistenza di altre imposte e costinon versati tramite il fornitore o non fatturati da quest'ultimo;

e) qualsiasi limite del periodo durante il quale sono valide le informazioni fornite;

f) le modalita di pagamento e di esecuzione, nonché le caratteristiche essenziali delle condizioni di sicurezza delle operazioni di pagamento
da effettuarsi nell'ambito dei contratti a distanza;

g) qualsiasi costo specifico aggiuntivo per il consumatore relativo all'utilizzazione della tecnica di comunicazione a distanza, se addebitato;
h) lindicazione dell'esistenza di collegamenti o connessioni con altri servizi finanziari, con laillustrazione degli eventuali effetti complessivi
derivanti dalla combinazione.

Art.67-septies. (Informazionirelative al contratto a distanza).

1. Le informazionirelative al contratto a distanza riguardano:

a) l'esistenza o la mancanza del diritto di recesso conformemente all'articolo 67-duodecies e, se tale diritto esiste, la durata e le modalita
d'esercizio, comprese le informazionirelative all'importo che il consumatore pud essere tenuto a versare ai sensidell'articolo 67-terdecies,
comma 1, nonché alle conseguenze derivanti dal mancato esercizio di detto diritto;

b) la durata minima del contratto a distanza, in caso di prestazione permanente o periodica di servizi finanziari;

c) le informazioni relative agli eventuali diritti delle parti, secondo i termini del contratto a distanza, di mettere fine allo stesso prima della
scadenza o unilateralmente, comprese le penali eventualmente stabilite dal contratto in tali casi;

d) le istruzioni pratiche per l'esercizio del diritto direcesso, comprendenti tra l'altro il mezzo, inclusa in ogni caso la lettera raccomandata
con avviso diricevimento, e l'indirizzo a cui deve essere inviata la comunicazione direcesso;

e) lo Stato membro o gli Stati membri sulla cui legislazione il fornitore si basa per instaurare rapporti con il consumatore prima della
conclusione del contratto a distanza;

f) qualsiasi clausola contrattuale sulla legislazione applicabile al contratto a distanza e sul foro competente;
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g) la lingua o le lingue in cui sono comunicate le condizioni contrattuali e le informazioni preliminari di cui al presente articolo, nonché la
lingua o le lingue in cui il fornitore, con l'accordo del consumatore, siimpegna a comunicare per la durata del contratto a distanza.
Art.67-duodecies. (Diritto direcesso).

1.1l consumatore dispone diun termine di quattordici giorni per recedere dal contratto senza penali e senza dover indicare il motivo.

2. Il predetto termine & esteso a trenta giorni per i contratti a distanza aventi per oggetto le assicurazioni sulla vita di cui al decreto
legislativo 7 settembre 2005, n. 209, recante Codice delle assicurazioni private, e le operazioni aventi ad oggetto gli schemi pensionistici
individuali.

3. Iltermine durante il quale pud essere esercitato il diritto direcesso decorre alternativamente:

a) dalla data della conclusione del contratto, tranne nel caso delle assicurazioni sulla vita, per le quali il termine comincia a decorrere dal
momento in cui al consumatore & comunicato che il contratto & stato concluso;

b) dalla data in cui il consumatore riceve le condizioni contrattuali e le informazioni di cui all'articolo 67-undecies, se tale data successiva a
quelladicuiallalettera a).

4.L'efficacia dei contrattirelativi ai servizi di investimento & sospesa durante la decorrenza del termine previsto per l'esercizio del diritto
direcesso.

5. Il diritto direcesso non si applica:

a) ai servizi finanziari, diversi dal servizio di gestione su base individuale di portafogli di investimento se gli investimenti non sono stati gia
avviati, il cui prezzo dipende da fluttuazioni del mercato finanziario che il fornitore non & in grado di controllare e che possono aver luogo
durante il periodo direcesso, quali ad esempio i serviziriguardanti:

1) operazioni di cambio;

2) strumenti del mercato monetario;

3) valori mobiliari;

4) quote diun organismo di investimento collettivo;

5) contrattia termine fermo (futures) su strumenti finanziari, compresi gli strumenti equivalenti che siregolano in contanti;

6) contratti a termine su tassi diinteresse (FRA);

7) contratti swaps su tassi d'interesse, su valute o contratti di scambio connessi ad azioni o a indici azionari (equity swaps);

8) opzioni per acquistare o vendere qualsiasi strumento previsto dalla presente lettera, compresi gli strumenti equivalenti che siregolano
in contanti. Sono comprese in particolare in questa categoria le opzioni su valute e su tassi d'interesse;

b) alle polizze di assicurazione viaggio e bagagli o alle analoghe polizze assicurative a breve termine di durata inferiore a un mese;

c)ai contrattiinteramente eseguiti da entrambe le parti su esplicita richiesta scritta del consumatore prima che quest'ultimo esercitiil suo
diritto direcesso;

d) alle dichiarazioni dei consumatori rilasciate dinanzi ad un pubblico ufficiale a condizione che il pubblico ufficiale confermi che al
consumatore sono garantiti i diritti di cui all'articolo 67-undecies, comma .

6. Se esercita il diritto direcesso, il consumatore invia, prima dello scadere del termine e secondo le istruzioni che gli sono state date ai
sensi dell'articolo 67-septies, comma 1, lettera d), una comunicazione scritta al fornitore, mediante lettera raccomandata con avviso di
ricevimento o altro mezzo indicato ai sensi dell'articolo 67-septies, comma, lettera d).

7.1l presente articolo non si applica alla risoluzione dei contratti di credito disciplinata dagli articoli 67, comma 6, e 77.

8.5e ad un contratto a distanza relativo ad un determinato servizio finanziario & aggiunto un altro contratto a distanza riguardante servizi
finanziariprestatidaunfornitore o daun terzo sullabase diun accordo trail terzo e il fornitore, questo contratto aggiuntivo é risolto, senza
alcuna penale, qualora il consumatore eserciti il suo diritto direcesso secondo le modalita fissate dal presente articolo.
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